
 
 

 
 
 

 
BONOS FUNCIONES PRESENCIALES 
La entrega de los bonos se realizará a través de códigos, los cuales se pueden 
redimir telefónicamente en el TEL. 601 7954140 de lunes a viernes de 9:00 a.m. a 
6:00 p.m. y sábados de 12:00 a.m. a 4:00 p.m.  
 
O presencialmente de lunes a viernes de 12:00 m. a 6:00 p.m. y sábados de 
12:00 m. a 4:00 p.m.  
Teatro Nacional Calle 71 - Calle 71 # 10-25  
Teatro Nacional La Castellana – Calle 95 # 47-15 
 
Condiciones: 
• El código es válido para una (1) boleta de un espectáculo presencial. 
• Es válido para redimir en una (1) de las siguientes obras y localidades. 
No es posible cambiar la localidad, y NO permite el pago de excedentes en la 
taquilla. 
• Por favor verifique la fecha de vencimiento del bono. Después de esta 
fecha el bono se desactivará y no se realizarán renovaciones. 
• Para realizar el proceso recuerde que debe tener el código a la mano y 
el correo electrónico, se sugiere sea correo personal, no corporativos para 
evitar restricciones. Una vez realizado el proceso, le llegará un correo 
confirmando con éxito su transacción y los códigos QR, los cuales se debe 
presentar en su celular al ingreso de la sala. 
 

 

• Les recuerdo que se hizo un cambio en los bonos y se debe agregar al 
final del código (-19). 
 
• Sujeto a disponibilidad de fecha de las funciones. Es importante que se 
redima con tiempo, hay funciones que se agotan con anterioridad.  
• No es reembolsable, ni renovable. No es reembolsable por dinero en 
efectivo, ni parcial ni totalmente. 
• No es válido para la boletería de eventos especiales o festivales. 
• No es recargable. El Teatro Nacional no hará devoluciones de dinero. 
• El Teatro Nacional en caso de fuerza mayor o decisión de autoridad 
competente, podrá modificar la programación de los espectáculos, sin que 
ello otorgue el derecho a exigir la devolución del dinero correspondiente a la 
boletería. 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 

OBRA FUNCIONES LOCALIDAD 

MUJERES A LA 
PLANCHA  
CASTELLANA - CALLE 
95 · 47-15 

MARTES Y 
MIERCOLES 8:30 
P.M. 

LUNETA  
Redención vía telefónica - PBX 

601-7954140  

PERFECTOS 
DESCONOCIDOS 
CASTELLANA - CALLE 
95 · 47-15 

JUEVES Y VIERNES 
8:30 P.M. SABADO 
6:00 P.M Y 8:30 P.M.  
DOMINGO 6:00 P.M. 

PLATEA  
Redención vía telefónica - PBX 

601-7954140 

EL PLAN 
CALLE 71 - CALLE 71 · 
10-25 

JUEVES Y VIERNES 
8:00 P.M. SABADO 
6:00 y 8:30 P.M.  

PLATEA  
Redención vía telefónica - PBX 

601-7954140 

HOMBRES A LA 
PLANCHA 
ROYAL CENTER 
CRA. 13 # 66 -88 

MIERCOLES Y 
JUEVES 8:30 P.M. 

PALCO – PISO 2 
Redención vía telefónica - PBX 

601-7954140 

UNION LIBRE 
CALLE 71 - CALLE 71 · 
10-25 

MARTES Y 
MIÉRCOLES 8:30 
P.M.  

PLATEA  
Redención vía telefónica - PBX 

601-7954140 

CARTAS DE AMOR 
CR. 20 # 37-54 – CASA 
DEL TEATRO NACIONAL  

JUEVES A SABADO 
8:00 P.M. 

GENERAL 
Redención vía telefónica - PBX 

601-7954140 

 
Nota: 

• El Teatro Nacional tiene disponible para la venta todas las obras en su 
plataforma, razón por la cual es posible que existan obras que por su demanda 
en la fecha escogida no tenga disponibilidad, por favor tener presente que en 
ningún caso dará lugar a devolución del dinero, ya que el asociado al 
momento de la compra acepta que está adquiriendo un bono y no una 
entrada a una obra especifica. 

• El asociado acepta que la obra escogida, número de sillas compradas, 
ubicaciones, valor de las entradas, fechas y horas del evento, han sido 
verificados de manera previa a finalizar la compra, por lo que el Teatro 
Nacional no está obligado a hacer cambios ni devoluciones de dinero por 
inconvenientes presentados posteriores a la compra. 

• Una vez adquirida la entrada a la obra seleccionada, no se aceptan cambios, 
devoluciones o reintegros. Lo anterior en consonancia con lo establecido en el 
Estatuto de Protección al Consumidor dentro de los términos y condiciones de 
la ley para compras a través de canales no presenciales.  

• La persona acepta que los códigos QR (boletas) serán enviados a su correo 
personal, suministrado al momento de la compra y que se deberán presentar al 
momento de ingreso a la obra. No se aceptan poderes, avisos de pérdida de 
documentos, denuncios y/o autorizaciones a terceras personas, el Teatro no 
realizará la devolución de dinero por boletas no utilizadas. 

 


